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DzialajMY razem!



EDYTORIAL

Remmers,

w ktérym przedsiebiorczos¢ wykracza poza wskazniki finansowe,
zakorzeniajgc sie gleboko w wartosciach definiujgcych naszg marke.

Te wartosci, podkreslone niedawnymi zmianami w naszym wizerunku,
sg wynikiem dogtebnej analizy. Dgzymy do tego, aby nasza identyfi-
kacja wizualna wiernie odzwierciedlata kluczowe wartosci: niezawod-
nos¢é, pasje, partnerstwo i postepowosé. Sg one fundamentami, na
ktérych opieramy nasz rozwdj i podejscie do klientéw. Niezawodnosé
buduje zaufanie, pasja napedza do dalszej pracy i szukania innowaciji,
partnerstwo wzmacnia relacje, a postepowos$¢ stawia nas na czele
zmian.

Zapraszamy Was do lektury naszego znanego magazynu w nowej
odstonie. Na jego tamach bedziemy prezentowaé naszg dziatal-
nos$¢, opierajgc sie na wspomnianych wartosciach. Zapraszamy do
odkrywania, dzielenia sie doswiadczeniem i wspdlnego poszukiwania
najlepszych praktyk. Razem chcemy zglebia¢ sekrety budowania
firm opartych na niezawodnosci, pasji, partnerstwie i postepowosci.

W kazdym wydaniu magazynu skupimy sie na réznych aspektach
tych wartosci, prezentujgc inspirujgce studia przypadkdw i realizacje.
Planujemy pokazywac zaréwno teoretyczne podejscie, jak i prak-
tyczne przykiady firm, ktére efektywnie wykorzystujg nasze systemy
i produkty. Czekajg na Was inspirujgce wywiady z pracownikami,
klientami i ekspertami branzowymi. Chcemy dostarcza¢ Wam wiedze,
ktdra pozwoli spojrzeé¢ na marke Remmers z howej perspektywy

i inspirowac do dziatan na rzecz rozwoju Waszego biznesu.

Zapraszamy do wspdinej podrdzy, w ktorej wartosci nie sg tylko
hastami, lecz ksztattujg naszg rzeczywisto$¢ i wspdlne dziatania.

Remmers to MY. DzialajMY razem!
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»DzialaMyY, tak
ahys Ty osiagnal
swoj cel!*

Nowa identyfikacja wizualna marki Remmers.
Wywiad z doktorem Johannesem Vollem.

Dynamiczne i petne pasji: takie sg marka
Remmers i jej nowa identyfikacja wizualna.

W naszym wywiadzie dr Johannes Voll, szef
marketingu w Grupie Remmers, wyjasnia proces
odswiezenia wizerunku marki.

Dlaczego zdecydowaliscie sie na odswiezenie identyfikacji
wizualnej? Voll: Zmiana ta to dla nas cos wiecej niz kwestia este-
tyki. Wprowadzenie nowej identyfikacji wizualnej to strategiczny
krok, majacy wptynaé na postrzeganie marki przez wieloletnich
klientow i partneréw biznesowych. Chcemy wyrazniej komu-
nikowac¢ wartosci i dziatania, ktére nas definiujg i sg cenione.
To szansa na jeszcze lepsze zrozumienie wartosci marki.

Jaka byta geneza zmian? Voll: Dla mnie wazne byto, aby nie
tworzy¢ nowej marki, lecz podkresli¢ nasze wartosci i to, kim
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@ dr Johannes Voll,
szef marketingu
w Grupie Remmers.



jestesmy jako firma. Zdecydowalismy sie wprowadzi¢ istotne,
ale nie fundamentalne zmiany wizerunku. Naszym celem byto
zachowanie dotychczasowej tozsamosci marki, przy jednocze-
snym unowoczesnieniu i dopasowaniu brandingu do aktualnych
trendéw. Zalezato nam na tym, zeby wyrazniej pokazac to, co
charakteryzuje nas od samego poczatku.

Dzieki badaniu postrzegania marki* doszli$my do konkretnych
wnioskéw i zaplanowali$my odpowiednie modyfikacje. Nastepnie
wykorzystali$my te wyniki do opracowania tozsamosci marki tak,
by catos¢ odpowiadata temu, jak klienci postrzegaja i doswiad-
czajg Remmers dzisiaj.

Jakie byly rezultaty badania? Voll: ByliSmy mile zaskoczeni liczba
uzyskanych odpowiedzi. Wskaznik responsywnosci byt znacz-
nie wyzszy niz zazwyczaj w przypadku takich badan. Wedtug
klientéw wyrdzniajg nas przede wszystkim: osobiste i partner-
skie podejscie oraz szybkie reagowanie na potrzeby. Wykazali
oni bardzo duza chec polecenia firmy Remmers innym (wskaznik
Net Promotor Score), co bardzo nas cieszy i napawa wdziecz-
noscig oraz, oczywiscie, duma.

Jak chcesz, aby ta nowa tozsamos$¢ marki byta widoczna dla
klientéw? Voll: Stawiamy na wartosci, takie jak: niezawodnos¢,
pasja, partnerstwo i postepowos¢. PrzedstawiliSmy je oraz wyjat-
kowa kulture Remmers za pomocg nowej identyfikacji graficznej
oraz hasta ,Remmers to MY. DziatajMY razem!”. Méwimy naszym
klientom i partnerom: dziataMY tak, aby mdgt dziata¢ kazdy,
kto z nami wspotpracuje, zeby razem z nami mégt osiggnac to,
do czego dazy, a nawet wiecej. Takie podejscie charakteryzuje

nas od poczatku istnienia firmy. Pragniemy, by klienci czuli sie
z nami zwigzani nie tylko przez produkty i ustugi, ale rowniez
przez wspdlne wartosci i podejscie do pracy. Zalezy nam, aby
dostrzegli zmiang, a takze poczuli jg jako integralng czes¢ wspot-
pracy z nami.

Jakie elementy wykorzystuje nowa identyfikacja wizualna
marki Remmers? Voll: Obejmuje ona wyrazny przekaz, nowo-
czesne czcionki, pobudzajgce kolory oraz dynamiczne ele-
menty graficzne.

Jak odzwierciedla sie to w komunikaciji i przekazie wizualnym?
Voll: Nowa kolorystyka oraz cze$¢ wizualna majg odzwierciedla¢
wspomniane zmiany. Przyjmujemy nowoczesniejszg kolorystyke
logo, aby lepiej oddawata charakter firmy. Komunikacja wizualna
ma wywotywacd skojarzenia z marka rodzinng, opiekuricza, bli-
ska i podazajgca za najnowszymi trendami. Najistotniejszym ele-
mentem tozsamosci sg nasze wartosci oraz pasja, jakg wktadamy
W naszg prace, a to pozostaje niezmienne. Dgzymy do tego, aby
to wtasnie nasi pracownicy byli ambasadorami naszych dziatan,
poniewaz to oni dziatajg na rzecz klientéw.

Ostatecznie nowa identyfikacja wizualna marki odzwierciedla nas
samych: jest petna pas;ji, inspirujaca, postepowa, a jednoczesnie
oparta na realiach, niezawodna i zakorzeniona w $redniej wiel-
kosci firmie rodzinnej. Cata zmiana to nie tylko nowa odstona
graficzna, ale rowniez obietnica $wiezego spojrzenia na nasza
wspolng przysztosé. Dziekujemy za dotychczasowe zaufanie
i z niecierpliwoscig oczekujemy na wspolne, nowe doswiadczenia!
DziatajMY razem! Do dzieta. To dziata!

@ Podstawowy motyw
,DziatajMY!” jest obecny
w catej komunikaciji.

* badanie przeprowadzono wsréd
klientéw i pracownikéw w réznych
krajach, 2021 r.

@ Niezawodny, solidny,
partnerski, nowoczesny:
nowy wizerunek marki
Remmers.
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Odslonié
secesyjng perie

Historia i przyszio$é Willi Swieradéwka

Swieraddw-zdrdéj to malowniczo potozone mia-
steczko w Karkonoszach. Nazwa Swieraddw-zdrdj
zostata nadana w 1946 roku i wywodzi sie od
imienia stowackiego $wietego Swierada. Wedtug
innych zrédet ma ona zwigzek z otaczajgcymi
miasto lasami swierkowymi oraz zrédtami wod

leczniczych.

W latach 30. XX wieku byto to niemieckie miasto, ktére sty-
neto z wdéd uzdrowiskowych, czystego powietrza i pigek-
nych widokoéw. Nie dziwi zatem fakt, ze miejsce to upodo-
baty sobie éwczesne elity Berlina.

Secesyjna perta w Gorach lIzerskich. W uzdrowisku znaj-
duje sie prawdziwa perta — Willa Swieradéwka, budynek
0 wyjatkowym charakterze i bogatej historii. Dom powstat
na przetomie XIX i XX wieku w okresie intensywnego roz-
woju miejscowosci, ktéra wéwczas nazywata sie Bad Flins-
berg. Od samego poczatku budynek byt pensjonatem.

Pierwsza nazwa willi brzmiata ,Haus Zauberblick”, co w ttu-
maczeniu oznacza,Dom magicznego widoku”. Budynek byt
reklamowany jako znajdujacy sie w miejscu gwarantujgcym
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zawsze bardzo czyste powietrze, gdyz potozony jest
wysoko ponad Swieradowem, z dala od skupisk doméw
i z przepieknym widokiem na samo miasto i okoliczne
gory. Pensjonat oferowat noclegi z wyzywieniem oraz
podstawowg baze zabiegdw. Willa byta wtasnoscig
A. Effenberger i miescita sie przy dawnej SteinbachstraBe
396. Po wojnie obiekt zostat przejety przez FWP (Fun-
dusz Wczasow Pracowniczych), a willa otrzymata nazwe
,Mimoza V”, a nastepnie ,Czarodziejka”. Jako osro-
dek wypoczynkowy i kolonijny stuzyta do korica lat 80.,
po czym trafita w prywatne rece. Od maja 2020 roku jest
wiasnoscig wielkich mitosnikdw Gor Izerskich, lokalnych
klimatéw i secesji. Obecnie to Willa Swieradéwka. Choé
zmieniono nazwe obiektu, to widokii wrazenia z pobytu
pozostaty MAGICZNE!

Wzgérzem do historii. Willa Swieradéwka jest usytu-
owana na zboczu géry. Potozona jest nad Swieradowem-
-Zdrdj. Od popularnego Domu Zdrojowego dzieli jg zale-
dwie o$miominutowy spacer. Biegnie do niej malownicza,
kasztanowa aleja. Zaledwie 100 metréw od budynku pty-
nie potok Swieraddwka (cho¢ jak twierdzi wtascicielka
nazwanie willi w ten sposoéb byto czystym przypadkiem).

Doprowadzit mnie pan do ruiny. Cata willa przeszta gene-
ralny remont, by przywrécié jej dawng swietnos¢. Reno-
wacja trwata trzy lata i obejmowata praktycznie caty budy-
nek, czyli: naprawe i wzmocnienie starych tynkéw oraz
nowe elewacje, naprawe stolarki drewnianej i jej malo-
wanie, malowanie szachulcéw i werand, naprawy gzym-
sow. Wiasciciele do tej pory wspominajg remont dachu:
To byto ogromne wyzwanie. Dach jest trudny, z licznymi
zatamaniami, matg wiezyczkg i duzg wiezg, ktéra ma
20 metréw wysokosci! Dachowki kupowane byty na raty,
gdyz nie byto towaru w magazynie. Czesto padat deszcz



Obiekt:

Willa Swieradéwka,
Dabrowskiego 4,

59-850 Swieraddw-Zdrdj

Inwestor:
MULTIFINANCE

Doradztwo produktowe:
Maciej Kurnatowski,
Tomasz Szymanski, Marek
Swierczyhski, Remmers
Polska

@) willa Swieradéwka jest
usytuowana na zboczu
gory.

@ Drewniane werandy
nadajg willi niepowtarzal-
nego charakteru.

— podsumowuje wiascicielka Willi Swieraddwka.

(Swieraddéw-Zdrdj to miejscowosé o jednychz najwiek-
szych opaddw w Polsce), ale po 2 latach remontu prze-
stato nam padac na glowe.

Willa od poczatku zauroczyta nowych wiascicieli swojg
architekturg. Szczegdlnie drewniane werandy nadajg
jej niepowtarzalnego klimatu. Udato sie odtworzyé
wszystkie pierwotne kolory, zdrapujgc warstwy farby
na elementach drewnianych. Podczas zrywania ptyty
obijajacej sciany odkryty sie piekne belki, a w trakcie
zrywania farby z sufitu ukazaty sie kolejne malowidta,
ktore wtasciciele planowali odtworzy¢.

Podczas remontu elewacji, stolarki otworowej i scho-
déw wykorzystano produkty marki Remmers, w tym
m.in. farbe silnie kryjgcg w oryginalnych i niestandar-
dowych kolorach: 01-3 Neapolgelb, NCS S 3030-G50Y,
06-3 Englisch rot, 18-3 Oxidgruen, RAL 9016. Zielen
uzyta do renowaciji willi to oryginalny kolor, ktéry byt
zastosowany ponad 100 lat temu. Taki kierunek zostat
obrany, by przywrdci¢ obiekt do stanu jak najbardziej
zblizonego do oryginatu.

@ Whnetrze willi po reno-
wacji.

Referencje dostepne
sg na stronie

Dla kazdego co$ pieknego. Kameralny pensjonat
w Gorach Izerskich ma pie¢ apartamentéw. Juz na wej-
$ciu latem hol ugosci wszystkich mitym chtodem, bo -
cho¢ nie ma tam klimatyzacji — stuletnie mury potrafig
utrzymac przyjemny klimat. W holu zachowana zostata
stara posadzka, a na $cianie zagoscito dzieto Wiliama
Morrisa oraz lampy z epoki. Wyposazenie wnetrz jest
unikatowe: nawigzuje do stylu secesyjnego. Tapety byty
sprowadzane z Anglii, ptytki z Niemiec, a liczne elementy
wyposazenia zostaty zrobione na zamdwienie. Kazdy
apartament jest wyjatkowy — ma inny uktad, metraz
i kolorystyke, ale w kazdym znajdujg sie elementy sece-
sji. Proces projektowania byt dtugi, gdyz — jak podkresla
wiascicielka — znalezienie secesyjnych ptytek nie nalezy
do fatwych zadan. Kiedy juz sie to udato (w Polsce nie
produkuje sie takich ptytek), okazato sig, ze czas ocze-
kiwania na dostawe trwat 4 miesigce, niezaleznie, czy
zaméwiono jedng, czy 50 sztuk.

W kuchni na drugim pietrze az 95% przedmiotéw pocho-
dzi z odzysku. Znajduje sie tu duza kuchenka oraz ponad
stuletnie secesyjne dekory. Remont tego pieknego, sta-
rego domu jest dla nas przygoda Zycia... Od wielu, wielu
lat interesowalismy sie secesjg i starymi domami, ale
nie przypuszczalismy, ze bedzie nam dane zaja¢ sie
tym miejscem... Sam dom i jego lokalizacja ponad mia-
stem, juz na szlaku, czyni go wyjatkowym. Uwazajcie,
bo marzenia sie spetniajg — podsumowuje wiascicielka.

Niezaleznie, czy jestes$ mitosnikiem historii, poszukujesz
relaksu czy inspiracji architektonicznych, Willa Swiera-
déwka oferuje wyjgtkowe doznania. To miejsce, gdzie
tradycja spotyka sie z nowoczesnoscig, a urok minio-
nych czaséw przenika sie z komfortem wspdtczesnosci.
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Epron - 22 lata
dzialalnosci

Od rodzinnego rzemiosta

do ogolnopolskiej marki o

Poczatkowo firma koncentrowata si¢ na wykonaniu
posadzek zywicznych. Piotr zarzgdzat dziatalnoscig jed-
noosobowo ze wsparciem pracownika biurowego i jedng
brygada wykonawczg. Epron stat sie firmg rodzinng bli-
sko dekadeg temu, kiedy Marcin rozpoczat prace u swo-
jego ojca jako posadzkarz. Po dwdch latach zaczat
samodzielnie kierowac¢ réoznymi realizacjami jako bry-
gadzista, a pdzniej jako koordynator i kierownik. Obec-
nie zarzadza catg dziatalnoscig. W 2021 roku do firmy

Firma Epron od ponad 20 lat zdobywa uznanie

na rynku nie tylko dzieki doskonatej jakosci

swoich ustug, ale réwniez dzieki wysokiej kulturze
organizacyjnej. To nie jest zwykta firma wykonawcza
tylko zespdt profesjonalistdw, dla ktérych kazdy
projekt stanowi wyjgtkowe wyzwanie i szanse na
stworzenie czegos trwatego.

W rozmowie z Marcinem Zimnowtodzkim, wspodt-
wtascicielem i prezesem firmy, dowiadujemy sie,
ze kluczowymi sktadowymi sukcesu sg doswiad-
czenie i przejrzyste zasady wspdtpracy z klientem.
Nasze ustugi skierowane sg wytgcznie do firm, gtdw-
nie obiektdw przemystowych, takich jak fabryki czy
magazyny. Oferujemy wartos¢ dodang w postaci
przejrzystego i przewidywalnego procesu obstugi
klienta — od zapytania, przez ofertowanie, do reali-
zacji. Jeszcze przed rozpoczeciem prac wskazujemy
czynniki mogace wptyngc¢ na ich przebieg, dzieki
czemu nasi kotrahenci wiedzg, czego mogg sie spo-
dziewacd — méwi Marcin Zimnowtodzki.

Ojciec zatozyciel i rozwadj firmy. Firma zostata zato-
zona w 2002 roku przez Piotra Zimnowtodzkiego,
ojca Marcina, ktéry juz wtedy miat bogate doswiad-
czenie w sprzedazy materiatéw i chemii budowlane;j.
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dotgczyt réwniez brat Marcina, odpowiedzialny za cze$¢
projektow. ,Ojciec zatozyciel” wcigz wspiera synow wie-
dza i doswiadczeniem.

Dzi$ Epron swiadczy ustugi w szeroko rozumianych spe-
cjalistycznych pracach posadzkarskich. Oferta firmy
obejmuje cztery gtéwne obszary: naprawe posadzek,
kompleksowe remonty, powtoki zywiczne oraz pozo-
state prace specjalistyczne zwigzane z posadzkami.
Przez kilkanascie lat zbudowaliSmy grono zaufanych
klientdw, pozyskujac zlecenia wytaczenie dzieki marke-
tingowi szeptanemu. Obecnie nasz zespot biurowy liczy
6 0sdb i skompletowalismy dwie nowe brygady wyko-
nawcze. Rocznie realizujemy ponad 100 projektéw o réz-
nej skali i stopniu skomplikowania. Specjalizujemy sie
w trudnych projektach — technologicznie, wykonawczo
i organizacyjne. Nie boimy sie maksymalnego wysitku,
gdzie sukces osigga sig nieszablonowym dziataniem —
tak o dziatalnosci Epron méwi prezes i wspétwtasciciel.



Wyroézniki firmy Epron. Pierwszym wyrdznikiem jest
geograficzny model dziatania: biuro w Czestochowie,
magazyn pod Legnicg oraz brygady w trzech miastach:
Legnicy, Pile i Katowicach. Firma dysponuje samo-
dzielnie zbudowanym procesem logistycznym, co
pozwala na sprawng i ekonomiczna realizacje projek-
tow. Kolejnym elementem wyrdzniajgcym firme Epron
jest precyzyjna oferta, zapewniajgca klientom nie
tylko wysokiej jakosci ustugi, ale takze warunki wyko-
nawcze i gwarancje. Kazdorazowo pracownicy reali-
zujg okreslone standardy obejmujgce pierwszy kon-
takt z klientem, diagnoze potrzeb, okreslenie zakresu
prac i warunkow realizacji oraz dobdr technologii,
az po oferte, realizacje i udzielang gwarancje.

Wspétpraca z liderami i osiggniecie przewagi konku-
rencyjnej. Znakiem rozpoznawczym firmy jest wspot-
praca z liderami branzy oraz wiodgcymi dostawcami
technologii i materiatéw, wsrdd ktérych znajduje sie
Remmers.

Marcin Zimnowtodzki, zapytany o systemy Remmers,
odpowiada: Najczesciej stosujemy produkty
do powtok epoksydowych i poliuretanowo-cemen-
towych. Na naszych regatach w magazynie stale
stojg produkty Epoxy: Color TOP, BS 3000 SG, EP100
i materiaty z rodziny Crete: TF60, HF, BL. Systemy
Remmers wyrdzniajg sie rozbudowang i kompletna
ofertg, obejmujaca réznorodne przemystowe sys-
temy posadzkowe oraz produkty wspierajgce, jak
zaprawy PCC. Wartoscig dodana jest réwniez wsparcie

handlowo-techniczne oraz kompletna dokumentacja
materiatowa, co dla naszego klienta stanowi gwa-
rancje dobrej inwestycji, gdzie oprdcz nas — wyko-
nawcy - otrzymuje klarowny produkt, szyty na miare
swoich potrzeb.

Wiedza praktyczna zespotu Epron pozwala oferowac
klientom najlepsze rozwigzania. Inwestorzy ocze-
kujg przede wszystkim jakos$ci i terminowosci. Czesto
wymagajg organizacji pracy w sztywnych ramach cza-
sowych, np. podczas weekenddw, swiat, przestojéw
produkcyjnych lub pracy na tzw. ruchu. Takie projekty
wymagajg wysokiej kultury organizacyjnej i przestrze-
gania zasad BHP narzuconych przez zamawiajgcego
oraz wynikajgcych z charakteru prowadzonych robot.

Zbudowanie profesjonalnej, rozpoznawalnej marki
z jasno okreslonymi standardami §wiadczonych ustug
jest gtéwnym celem firmy Epron. Jezeli szukasz part-
nera, ktéry zrozumie zaréwno specyfike branzy, jak
i indywidualne potrzeby, rodzinna firma Epron jest
gotowa sprosta¢ wyzwaniom.

Sprawdz nasza oferte
w zakresie systeméw
posadzkowych

— deklaruje Marcin Zimnowtodzki, wspdtwtasciciel i prezes Epron.

@ Epron $wiadczy ustugi
w szeroko rozumianych

specjalistycznych pracach

posadzkarskich.

@ Najczesciej stosuje
produkty Remmers

do powtok epoksydo-

wych i poliuretanowo-
-cementowych.

@ Firma Epron ma wtasne

zaplecze logistyczne.
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Systematycznose
| determinacja

Jubielusz 20-lecia pracy w Remmers Polska

Podréz przez dwie dekady zawodowej drogi moze wydawac sie
jak migawka czasu, gdzie 20 lat uptyneto niczym mrugniecie.
Dzi$ pragniemy spojrze¢ na jubileusz pracy oczami samego
jubilata - Leszka Sudota. Leszek jest doradcg techniczno-
-handlowym w wojewddztwie podkarpackim i prowadzi
magazyn regionalny w Rzeszowie przy ulicy Okulickiego 18.

W wywiadzie poznamy jego historie, doswiadczenia i refleksje.
To tekst o wytrwatosci i pasiji.

Gratulacje z okazji 20-lecia wspotpracy z firmg Remmers!  (7) Leszek Sudot jest doradca

Jakie sa Twoje pierwsze refleksje na ten temat? Leszek: techniczno-handlowym

Gi o a_n firmie iuz od 20 lat. D . w wojewddztwie podkarpackim
iesze sig, ze jestem w firmie juz o at. Decyzjaoroz-  adzi magazyn w Rzeszowie.

poczeciu pracy w Remmers byta doskonatym wyborem.

To dla mnie czas peten sukceséw, cennego doswiadcze-

nia oraz satysfakcji zawodowej.

Jak zaczeta sie Twoja wspoétpraca z nasza firma? Jakie
byly poczatkowe wyzwania i cele? Leszek: Moja wspot-
praca zaczefa sie od przeczytania ogtoszenia o zatrud-
nieniu na stanowisko doradcy techniczno-handlowego
w firmie Remmers, opublikowanego w lokalnej prasie.
Po ztozeniu podania i kilku rozmowach oraz spotkaniach
z éwczesnym dyrektorem zostatem przyjety. To byt rok
2003. Moim pierwszym osobistym celem byto znalezienie
sie wsrdd najlepszych sprzedawcow w kraju. Juz po pierw-
szym roku bytem trzecim najlepszym doradca, wiec cel
zostat osiaggniety. Natomiast najwiekszym wyzwaniem oka-
zato sie doktadne poznanie portfolio produktéw, by swo-
bodnie poruszac¢ sie w nim podczas spotkan z klientami.

Jakie byly najwazniejsze momenty w trakcie tych 20 lat
wspotpracy? Leszek: WSrdd najwazniejszych momen-
téw moge wymieni¢ liczne wyrdznienia dla odrestau-
rowanych zabytkéw (w tym kosciotdw, dworcéw, zam-
kéw, patacow i kamienic), ktdére zostaty odnowione przy
wykorzystaniu materiatéw firmy Remmers.
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Innym, niewatpliwe waznym w mojej karierze, momentem
byto osiggniecie najwyzszej sprzedazy w kraju jako przed-
stawiciel (i region) przez dwa lata z rzedu.

Jakie sg kluczowe cechy, ktore sprawiaja, ze przedsta-
wicielstwo handlowe odnosi sukcesy w diugoterminowej
perspektywie? Leszek: Determinacja oraz nieprzerwana
i systematycznie realizowana strategia przekiadajg sie
na wyniki sprzedazy. Na poczatku nie byto tatwo przekonac
wykonawcow i hurtownie do zakupu materiatéw Remmers.
Obiecatem sobie jednak, ze sig nie poddam i bede prébo-
wag, az osiggne zamierzony efekt. Kolejnymi, kluczowymi
elementem sa: elastycznos¢, dbanie o partnerskie relacje
z klientami, otwartos$¢ na innych ludzi, pozytywne nasta-
wienie do tego, z czym sie spotykamy, oraz traktowanie
trudnosci jako wyzwania.

W jaki sposdb firma Remmers dostosowuje sie do zmian
w branzy, a jak Ty osobiscie wspierasz ten proces?
Leszek: Remmers, wprowadzajgc nowe materiaty i tech-
nologie, dostarcza wykonawcom narzedzia do realizacji
réznych, nieraz bardzo specjalistycznych, prac. Wszystkie
nowosci sg przekazywane moim klientom poprzez szko-
lenia, broszury oraz technologie potrzebne do realizaciji
danego obiektu.

Jakie jest twoje podejscie do budowania i utrzymywania
dtugoterminowych relacji z klientami? Leszek: Najbardziej
cenie sobie bezposredni kontakt, czesto o przyjacielskim
charakterze, jak spotkania na zywo przy realizowanych
obiektach, osobiste dostawy materiatdw oraz czeste roz-
mowy telefoniczne. Kazdego klienta traktuje z szacunkiem,
pozostajgc otwartym na jego potrzeby, pytania i watpli-
wosci. Chce, aby klienci czuli moje wsparcie jako doradcy
w sprawie materiatdw budowlanych.

Jakie rady miatbys dla innych przedsiebiorcow lub pra-
cownikow, ktorzy rozwazaja diugoterminowa wspotprace
z partnerami biznesowymi? Leszek: Nie poddawac sie
i konsekwentnie realizowac zatozone cele. Utrzymywa-
nie dtugoterminowej wspotpracy biznesowej jest zmud-
nym i trudnym (szczegdlnie na poczatku) procesem. Klu-
czowe jest zrozumienie potrzeb klientdw i rynku, a takze

dostosowanie sie do zmian. Korzysci i sukces, jakie sie
z tego wytaniaja, sg warte wytrwatosci.

Jakie zmiany technologiczne miaty najwiekszy wptyw
na prace przedstawiciela handlowego w ciggu twojej
kariery? Leszek: Pojawienie sie nowych materiatdw, jak
np. MB 2K, ktéry zrewolucjonizowat rynek materiatow
hydroizolacyjnych. Firma Remmers byta pierwszym produ-
centem, ktéry wprowadzit do sprzedazy tego typu materiat.

Jakie zmiany zauwazytes w firmie i w swojej roli od czasu,
kiedy dotgczytes, do teraz? Leszek: Zmiang, ktérg zauwa-
zytem, jest postepujgca informatyzacja dziatan firmy.
Poczatkowo dokumenty przesytane byly faksem lub
poczty, a obecnie korzystamy z komunikacji interneto-
wej. Zmienity sie rowniez nazwy niektérych materiatow
z niemieckiego na angielski, co utatwito klientom sktada-
nie zamaowien.

Mozesz opowiedzie¢ o najbardziej satysfakcjonujagcym
projekcie czy wyzwaniu, z jakim sie zmierzyles w ciagu
tych 20 lat? Leszek: Do najbardziej satysfakcjonujgcych
projektéw nalezata renowacja renesansowej Kolegiaty
w Jarostawiu, przeprowadzona przez firme Remontowo-
-Budowalng Zbigniewa Cebulaka. Projekt ten byt szeroko
omawiany w prasie, w tym réwniez w ,Remmers News"
nr 9 z pazdziernika 2010 roku. Innym wyjatkowym przed-
siewzigciem byfa renowacja XIX-wiecznego dworca PKP
w Przemyslu, ktéry otrzymat wyréznienie za renowacje
roku na Podkarpaciu.

Jakie umiejetnosci lub doswiadczenia zdobyte podczas
pracy w tej firmie uwazasz za najwazniejsze w swo-
jej karierze? Leszek: Dzieki pracy w Remmers poznatem
bardzo wiele 0sdb z réznych srodowisk, jak biskupi, pre-
zydenci miast, politycy, architekci czy lokalni biznesmeni.
Doswiadczenie nauczyto mnie, jak skutecznie przekazy-
wac wiedze z zakresu renowacji i hydroizolacji budynkdw.

Czego mozemy Ci zyczy¢ na koleje lata wspotpracy?
Leszek: Zawodowo zyczytbym sobie dalszych sukce-
sOw i wzrostu sprzedazy, a prywatnie dalszej pocie-
chy z wnukoéw.

@ XIX-wieczny dworzec

kolejowy w Przemyslu.

@ Kolegiata
w Jarostawiu.
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PLANOWANIE I OBROBOKA

Wskazowki
dla praktykow

Lepsza termoizolacja dzieki technologii
lamelowej w systemie iQ-Therm 2.0

System iQ-Therm 2.0 to nastepca zaprezentowa-
nej w 2009 roku aktywnej kapilarnie, wewnetrznej
izolacji termicznej iQ-Therm. System ptyt punktowo
kapilarnie aktywnych zmodyfikowany zostat do
systemu liniowo kapilarnego (aktywnych kapilarnie
spoin). Zasada dziatania pozostaje taka sama.

System cechuje sie wysokg izolacyjnoscia termiczna
oraz wytrzymatoscig podczas montazu i eksploata-
cji, znaczaco poprawia jakos$¢ zycia, a takze gwa-
rantuje odpornos¢ na plesni. iQ-Therm 2.0 jest teraz
jeszcze bezpieczniejszy w uzyciu. A wszystko to jest
bardzo proste:

1.

12

Przygotowanie: Stare oktadziny Scienne, takie jak
tapety, nalezy wczesniej usungé. Podtoze musi by¢
suche, czyste, chfonne i stabilne. Nastepnie mozna
przystagpi¢ do pracy.

. Montaz: Na podtodze, wzdtuz $ciany i, w razie

potrzeby, wzdtuz bocznych $cian wewnetrznych,
uktadana jest tasma rozdzielajgca, ktéra zapewnia
odseparowanie akustyczne i potgczenie bez
szczelin. W obszarze potgczenia z sufitem, w celu
dekompresji, zaleca sie zastosowanie wstepnie
sprasowanej tasmy PU wszytej w folie PP. Na

pas tasmy izolacyjnej za pomocg kielni lub pedzla
naktada sie pedzlem pierwszg warstwe aktywnej
kapilarnie zaprawy iQ M universal o grubosci

ok. 1 mm. Zaprawa ta ma konsystencje szlamu.
Nastepnie te samg zaprawe nanosi sie za pomocg

@ Podtoze nalezy oczy-
$cic¢ oraz wyréwnaé odpo-
wiednig zaprawa.

@ iQ M universal naktada
sie pionowo na catg
powierzchnie za pomoca
odpowiedniej pacy zebatej
tak, aby utworzy¢ warstwe
kleju o grubosci okoto

3 mm.

Wiecej informacji
o produkcie:

sLamele izolacyjne iQ-Therm 2.0 sg
przyklejane do Sciany oraz miedzy
sobg za pomocg uniwersalnej
zaprawy klejowej iQ M 0 wyso-

kiej aktywnosci kapilarnej. W ten

pacy zebatej na catg powierzchnie $ciany w taki
sposdéb, by powstato toze klejowe o grubosci
okoto 3 mm. Warstwa kleju musi by¢ wolna od
pustych przestrzeni. Nastepnie na warstwe
zaprawy nakfada sie pierwszy rzad lameli izola-
cyjnych iQ-Therm 2.0. Nie nalezy nanosi¢
zaprawy na pionowe krawedzie lameli. Warstwa
bazowa lameli iQ-Therm 2.0 powinna by¢ utozona
doktadnie poziomo. Aplikacje iQ-Therm 2.0

nalezy kontynuowac warstwa po warstwie,

przy czym spoiny sg wykonywane za pomoca

iQ M universal o konsystencji szlamu, warstwg o
grubosci 1 mm. Po zamontowaniu ptyt termoizo-
lacyjnych naktada sie w dwdch warstwach tynk
regulujgcy wilgo¢ iQ-Top lub tynk szpachlowy iQ
M universal, z wtopieniem w nie tkaniny zbrojace;j.
Jest to konieczne, aby zapobiec powstawaniu rys,
a w dtuzszej perspektywie pojawianiu sie tgczen
ptyt na powierzchni docieplanych $cian. Obydwa
tynki wierzchnie regulujg wilgotno$¢ i zauwazalnie
poprawiajg klimat w pomieszczeniach.

. Czyszczenie narzedzi: mieszalnik, kielnia, paca do

wygtadzania, paca zebata i paca ggbkowa powinny
by¢ umyte czystg wodg natychmiast po zakon-

sposdb powstaje materiat kompo-
zytowy o wysokich wiasciwosciach
izolacyjnych*

Jens Engel, Kierownik Dziatu Zarzagdzania Produktami
do Ochrony Budowli, Grupa Remmers.
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czeniu pracy.

Przy okazji: gdy zmiany konstrukcyjne elewacji nie sg
dozwolone, budzet jest niewystarczajgcy lub sciany
zewnetrzne nie sg tatwo dostepne, najlepszym roz-
wigzaniem jest wtasnie termoizolacja wewnetrzna.



PoznajMY sie!

Winylowa pasja

Czy w dobie cyfrowej technologii istnieje jeszcze
miejsce dla autentycznego dzwieku? Dla pasjonatow
ptyt winylowych odpowiedz jest jednoznaczna: tak.
Kolekcjonerzy longplaydw przenoszag nas w fascynu-

jacg podrdz przez historie muzyki...

Jednym z nich jest nasz kolega Lucjan Jakubik. Jego
kolekcja to nie tylko zbidr ptyt, ale takze podréz w cza-
sie i rytuat zanurzenia sie w atmosfere muzycznych
arcydziet.

365 ptyt w 365 dni. Lucjan na tamach naszego maga-
zynu dzieli sie swojg pasjg do winyli. Wszystko zaczeto
sie, gdy jego bratanek przynidst stary gramofon z piw-
nicy i podtgczyt go do wzmacniacza. Dzwigk ,Telegraph
Road” Dire Straits z albumu ,Love Over Gold” sprawit,
ze Lucjan postanowit kupi¢ wtasny gramofon. Obecnie
jego kolekcja liczy 365 ptyt.

#Pasja. Pasjg Lucjana jest muzyka, stuchanie i kolekcjo-
nowanie ptyt winylowych. Czesto chodzi na koncerty,
przewaznie jazzowe. W Gliwicach, w ktérych mieszka
od urodzenia, latem organizowanych jest kilka festiwali
jazzowych, a co miesigc odbywajg sie ,Dobry wieczér
z ptytg winylowga” oraz gietda ptyt winylowych - zaini-
cjowane przez pasjonata i wyktadowce uniwersytec-
kiego — Bogusia Zigbowicza. W catej aglomeraciji $la-
skiej ma miejsce sporo eventéw zwigzanych z kultura
winylowa, jak VinylFest czy spotkania i wspdlne stu-
chanie muzyki w Galerii Sztuki Muzycznej i Obrazu
w Chorzowie.

#Partnerstwo. Od 2021 roku Lucjan pracuje w Remmers
Polska. W pracy najbardziej ceni kontakt z drugim
cztowiekiem oraz satysfakcje, jakg daje mu dzie-
lenie sie wiedzg, ktéra moze komu$ pomdc. Rocz-
nie pokonuje okoto 40 000 km, wspierajgc doradcéw

Lucjan pracuje na stanowisku

@ Kolekcja ptyt winylo-
wych Lucjana jest imponu-
jaca i liczy 365 krgzkdw.

@ Ulubionym albumem
Lucjana jest ,Kind of Blue”
Milesa Davisa z 1959 roku.

technika ds. stolarki budowlane;j.

Jego rola obejmuje wsparcie doradcow
techniczno-handlowych w doborze
odpowiednich produktéw do pielegna-
cjiiochrony drewna, pomoc w doradz-
twie dla nowych klientdw oraz tech-
niczng obstuge firm wspédtpracujgcych
z Remmers.

techniczno-handlowych i klientdw na terenie catego
kraju. Podréze dajg mu réwniez unikalng okazje
do uczestnictwa w réznych wydarzeniach muzycz-
nych, takich jak koncert Matthewa Halsalla w Poznaniu
czy wystep EABS w tédzkiej Wytwdrni. Gdy Lucjan jest
w domu, jego ulubiong forma spgdzania czasu jest stu-
chanie ptyt winylowych, zwtaszcza wieczorami. Podkre-
$la, ze winyle, w przeciwienstwie do cyfrowych nosni-
kéw dzwieku, zmuszaja do stuchania catych albuméw,
a nie tylko pojedynczych hitow. Czas odtwarzania jed-
nej strony ptyty wynosi $rednio 22,5 minuty, co daje mu
45 minut na caty album.

#Perelki. Lucjan uwaza za najcenniejsze te ptyty, ktoére
majg szczegdlng wartos¢ muzyczng, w tym specjalne
wydania lub te otrzymane w prezencie. Szczegdlnie
ceni sobie muzyke jazzowa z lat 50. i 60., takich arty-
stéw jak Miles Davis i John Coltrane. Jego ulubionym
albumem jest ,Kind of Blue” Milesa Davisa z 1959 roku,
ktéry jest uznawany za numer jeden na liscie stu naj-
lepszych albuméw jazzowych.

#Przysztosé. Lucjan wspomina, ze wedtug jego zony
ma juz wystarczajgco duzo krazkdéw, poniewaz i tak
nie ma czasu ich wszystkich stuchaé. Jednak sam
uwaza, ze jest jeszcze wiele ptyt, ktore chciatby kupic
i doda¢ do swojej kolekcji. Jego pasja do kolekcjono-
wania winyli to co$ wiecej niz zbieranie dzwigkéw. To
podréz w czasie, poszukiwanie historii i tworzenie uni-
kalnej atmosfery.
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Produkty
I systemy

MB 2K [ECO]

Zrownowazone budownictwo
z Remmers

MB 2K [eco] to pierwszy ekologicznie zoptymalizo-
wany produkt do hydroizolacji budynkdw. Dzieki potg-
czeniu dyspersji akrylowej wykonanej z surowcow
odnawialnych oraz naturalnego kauczuku, slad
weglowy MB 2K [eco] zostat radykalnie zmniejszony
w poréwnaniu z konwencjonalnymi hydroizolacjami
reaktywnymi. Zastosowanie naturalnego kauczuku
pozwolito przy tym poprawié¢ zardwno wiasciwosci
materiatu wpltywajgce na jego aplikacje, jak i para-
metry w peini zwigzanego materiatu - w szczegdlnosci
mostkowanie rys oraz przyczepnos$¢ do podioza.

MB 2K [eco] znajduje zastosowania jako hydro-

izolacja przyziemia w przypadku: Wigcej

« uszczelniania nowych budynkéw, réwniez informacii
przeciw wodzie pod ci$nieniem, © produkele

« hydroizolacji istniejgcych budynkéw od
zewnatrz,

» hydroizolacji poziomej w $cianach i pod nimi,

» uszczelniania cokotu i tynku.

MB 2K [eco] moze by¢ rowniez stosowany

do wykonywania wtérnych hydroizolacji budyn-
kéw zgodnie z instrukcjg WTA 4-6.
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Wielozadaniowy Aqua
ML-69 skuteczny

w zakresie ochrony
antykorozyjnej

Aqua ML-69 jest wodng farbg przeznaczong
do stosowania na drewnie, tworzywach
sztucznych oraz metalach. Charakteryzuje
sie potwierdzong skutecznoscig w ochronie
antykorozyjnej oraz izolacji przed garbnikami
zawartymi w drewnie. Produkt pomysinie
przeszedt testy zgodnie z normg ISO 12944,
osiggajgc wyzszg klase odpornosci w porow-
naniu do dotychczasowych standarddw.

Norma ISO 12944 jest miedzynarodowym standardem
w zakresie ochrony antykorozyjnej konstrukcji stalo-
wych za pomocg systemow powtokowych. Wczesniej
klasa materiatu C3 wskazywata na odpornos¢ anty-
korozyjng na poziomie powyzej 15 lat w warunkach
atmosfery miejskiej i przemystowej z umiarkowanym
zanieczyszczeniem dwutlenkiem siarki lub w umiarko-
wanym klimacie. Obecnie klasa ta zostata podniesiona
do poziomu C4, co rozszerza zastosowanie produktu,
zaréwno wewnatrz (np. w zaktadach spozywczych,
browarach, mleczarniach, zaktadach chemicznych,
stoczniach remontowych), jak i na zewnatrz - w obsza-
rach przemystowych, w tym przybrzeznych o srednim
stopniu zasolenia.

Dodatkowo, dzieki zastosowaniu dodatku Aqua
VA-092, po 15 minutach uzyskano poprawe lepkosci
koncowej. Pozwala to na naktadanie grubych warstw
farby w jednym procesie, co jest szczegdlnie przy-
datne np. w przypadku hal blaszanych, gdzie moz-
liwe jest natozenie pionowo mokrej warstwy o grubo-
$ci powyzej 300 um w jednym kroku.

Wiegcej informacji
o produkcie:



Remmers Polska wsrod najlepszych
na Miedzynarodowym Forum Stolarki

W plebiscycie ,zZtota 15, zorgani-
zowanym przez Stolarke VIP, uzyt-
kownicy Internetu oraz branzowi
eksperci wybrali najlepszych zagra-
nicznych dostawcdéw w branzy sto-
larki. Wéréd zwyciezcow znalazia
sie firma Remmers Polska, trium-
fujgc w kategorii ,,Farby, proszki,
lakiery”.

Stolarka VIP, po raz pierwszy w historii
branzy, zorganizowata plebiscyt, ktéry miat
miejsce pod koniec 2023 roku. W tym wyjat-
kowym wydarzeniu, uzytkownicy Internetu
oraz przedstawiciele branzy mieli okazje
wybrac ,Ztotg 15” najlepszych zagranicznych
dostawcéw maszyn, urzadzen, systemow,
komponentdw, technologii informatycznych
i akcesoriéw. tacznie 86 firm-kandydatow
zostato podzielonych na 15 kategorii, z kt6-
rych wytoniono zwyciezcéw na podstawie
liczby uzyskanych gtosow.

Remmers Polska-zwyciezca w prestizowej

kategorii. W kategorii ,Farby, proszki, lakiery”
zwyciestwo odniosta firma Remmers Polska.

Polecamy ksigzke!

Uroczyste ogtoszenie wynikdéw miato miejsce
podczas VIl Migdzynarodowego Forum Sto-
larki, ktore odbyto sie w dniach 20-21 wrze-
$nia 2023 roku. Dyplom oraz statuetke ode-
brat Jacek Antczak, dyrektor handlowy dziatu
Induline-Systemy Przemystowe.

Polska stolarka na swiatowych rynkach.
Polska branza stolarki jest liderem eksportu
dzieki wysokiej jakosci produkcji, w ktoérej
okoto 80% sktadnikdw, takich jak maszyny,
systemy, szyby itd. pochodzi z zagranicz-
nych zrodet. To wiasnie dzieki tym kompo-
nentom polscy producenci odnoszg imponu-
jace sukcesy, a jakos¢ polskiej stolarki jest
uznawana za najlepszg na swiecie.

Skutecznosc¢ wtdrnych hydroizolacji poziomych wyko-
nywanych metodg iniekcji chemicznej w murach cegla-
nych, dr inz. Barttomiej Monczynski.

Zawilgocenie $cian przyziemia wystepuje czesto
zaréwno w zabytkowych budynkach, jak réwniez w tych
stosunkowo nowych. Problem jest konsekwencjg kapi-
larnego podciggania wéd gruntowych spowodowa-
nego brakiem, uszkodzeniem lub technicznym zuzy-
ciem izolacji poziomej muru. W ksigzce autor analizuje
dotychczas stosowane w kraju i na swiecie metody
oceny ogdlnej skutecznosci wtdérnych izolacji poziomych
wykonanych za pomoca technologii iniekcji chemicznej.

E-NEWSLETTER!

Wiedza, ktéra buduije.

Zapisz sie juz dzis i skorzystaj
Z naszego know-how.
Formularz rejestracyjny
dostepny na stronie
www.remmers.pl.
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